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Declaración de protección de datos para 
Contactos Comerciales 

Información de Protección de Datos para Prospectos Comerciales, Clientes, Proveedores y 

Contactos Comerciales interesados 

Como apreciado cliente, proveedor, contacto comercial interesado o representante de una 

organización con la que interactuamos (contacto comercial), Fresenius Kabi SA ("nosotros") 

recopilaremos y utilizaremos ciertos datos personales suyos 

Esta declaración de protección de datos le informa sobre el procesamiento de datos 

personales que realizamos en el marco de su relación con nosotros como contacto 

comercial. 

Tenga en cuenta que también podemos procesar sus datos personales en otros contextos, 

por ej. cuando visita nuestro sitio web o cuando interactúa con nosotros en su calidad 

de profesional de la salud. Consulte la información específica sobre el procesamiento de 

sus datos personales en tales situaciones. 

 

¿Por qué recopilamos y usamos sus datos? 

 

Dependiendo del contacto comercial que tengamos con usted y/o la empresa para la que 

trabaja, recopilamos y usamos sus datos para los siguientes propósitos: 

• Evaluar el inicio de una posible relación comercial y/o el mantenimiento de nuestra 

relación comercial con usted o la empresa para la que trabaja (incluida la gestión de 

relaciones con clientes, proveedores, relaciones con inversores); 

• Evaluación y calificación de proveedores (por ejemplo, si usted y su organización 

cumplen ciertos requisitos de calidad y certificación); 

• Adquisición de productos y servicios suyos o de la empresa para la que trabaja; 

• Intercambio de información relacionada con contratos existentes o posibles contratos 

con usted o la empresa para la que trabaja; 

• Cumplir el contrato con la empresa para la que trabaja, incluido el ejercicio de cualquier 

derecho que podamos tener en virtud de dicho contrato; 

• Cumplimiento de los requisitos Legales y de Compliance relacionados con una 

transacción comercial (por ejemplo, verificaciones de conflictos, diligencia debida de 

socios comerciales, screening de listas de partes sancionadas, de leyes contra el lavado 

de dinero, requisitos de cadena de suministro segura, requisitos de la ley de aduanas y 

exportación, requisitos de rastreo de productos); 

• Fabricar, vender, proporcionar y entregar productos y servicios; 

https://www.fresenius-kabi.com/ec/declaracion-de-proteccion-de-datos-para-contactos-comerciales
https://www.fresenius-kabi.com/ec/declaracion-de-proteccion-de-datos-para-visitantes-de-nuestro
https://www.fresenius-kabi.com/ec/declaracion-de-proteccion-de-datos-para-profesionales-de-la
https://www.fresenius-kabi.com/ec/declaracion-de-proteccion-de-datos-para-contactos-comerciales#accordion-content-4880
https://www.fresenius-kabi.com/ec/index


• Marketing (por ejemplo, informarle sobre productos y servicios o información 

relacionada); 

• Evaluar si usted es un contacto adecuado para necesidades de negocios específicas (por 

ejemplo, cuando buscamos un experto en un campo determinado o para productos 

específicos) o si puede, en su capacidad profesional, influir en el uso, compra, pedido, 

prescripción o recomendación de los productos Fresenius Kabi, o afectar las decisiones 

en una licitación, u otorgar trato preferencial o calificar los productos Fresenius Kabi de 

acuerdo con ley aplicable; 

• Cobro de pagos adeudados a nosotros, incluida la refinanciación de deudas; 

• Evaluar la solvencia financiera de su empresa y su riesgo crediticio; 

• Evaluar una posible inversión en acciones de Fresenius, una posible adquisición, 

desinversión o transacción de empresa conjunta con nosotros o cualquier filial de 

Fresenius Kabi 

• Organizar, asegurar y mejorar los procesos internos, incluida la comunicación, la 

administración, la investigación y la Tecnología de la Información. 

 

¿Qué datos recopilamos y como lo hacemos? 

 

Podemos recopilar y utilizar sus datos personales en las siguientes situaciones: 

Información que Ud nos provee 

Recopilamos sus datos personales cuando se comunica con nosotros, solicita nuestros 

productos y servicios o suscribe un contrato con nosotros para el suministro de bienes y 

servicios. Dichos datos personales incluyen: 

• Nombre y Apellido 

• Género 

• Información de contacto y dirección, incluida la dirección, dirección de correo 

electrónico, número de teléfono, número de fax 

• País de residencia 

• Rol y función dentro de su organización and function in your organization 

• Áreas de expertise 

• Profesión y otras calificaciones 

• Información del tipo de relación que tiene con Fresenius Kabi 

• Nombre y dirección de su empleador 

 

Información que recopilamos de otras organizaciones 

Además, procesamos los datos que nos proporcionan proveedores de servicios contratados, 

autoridades competentes o que se obtienen de registros comerciales o asociaciones 

comerciales de acceso público; incluidas agencias de calificación; agencias e instituciones 

de servicios financieros y de solvencia financiera e información de riesgo; agencias 
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gubernamentales o supranacionales, en particular agencias de contratación; sitios web; 

blogs y medios impresos. 

Tales datos personales incluyen: 

• Nombre y Apellido 

• Información de contacto y dirección, incluida la dirección, dirección de correo 

electrónico, número de teléfono, número de fax 

• Cuentas bancarias de su compañía 

• Calificaciones profesionales 

• Identificación profesional 

• Detalles de la organización, datos de afiliación de su empresa 

• Certificaciones y declaraciones de calidad emitidas por los funcionarios, representantes 

o auditores de su empresa 

• Porcentaje de tenencia accionaria 

• Detalles relacionados con presentaciones públicas, registros comerciales y juntas 

profesionales 

• Detalles relacionados con las transacciones publicadas de su empresa, incluidas las 

licitaciones y los acuerdos financieros 

• Interacciones previas con Fresenius Kabi y cualquiera de nuestras subsidiarias 

 

Fundamento Legal para Procesar sus Datos 

 

Procesamos sus datos personales en base uno o más de los siguientes fundamentos 

legales: 

• El procesamiento de sus datos personales es necesario para la ejecución de un contrato 

(a ser) celebrado entre usted y nosotros (Art. 6.1 b RGPD). 

• El procesamiento de sus datos personales es necesario para que podamos cumplir con 

una obligación legal a la que estamos sujetos (Art. 6.1 c RGPD). 

 

Más específicamente, estamos obligados a cumplir con las leyes sobre lavado de dinero, 

aduanas y exportación, requisitos de cadena de suministro segura, requisitos de rastreo de 

productos, requisitos legales de divulgación y notificación o requisitos de cumplimiento 

similares que puedan requerir que procesemos algunos de sus datos personales. es 

necesario para los fines de los intereses legítimos perseguidos por nosotros o por un 

tercero, excepto cuando dichos intereses sean anulados por los intereses o derechos y 

libertades fundamentales del interesado que requieran protección de datos personales (Art. 

6.1 f RGPD). Estos intereses legítimos son: 

• Cumplir con nuestro contrato con la empresa para la que trabaja, incluido el ejercicio de 

los derechos que podamos tener en virtud de dicho contrato; 
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• Recopilar información sobre la gestión del conocimiento relacionada con los procesos, 

productos y servicios internos; 

• Desarrollo, optimización y mejora de nuestros productos y servicios; 

• Optimización de la comunicación interna; 

• Optimización de la administración; 

• Llevar a cabo trabajos de investigación; 

• Gestión organizativa; 

• Gestión de riesgos: protección contra por ejemplo riesgos financieros/ reputacionales; 

• Mantenimiento de la infraestructura informática, seguridad informática, garantía de 

soporte informático y detección y corrección de errores; 

• Cumplir con los requisitos legales fuera del EEE. 

• Constitución, ejercicio o defensa de reclamos legales 

• Nos ha dado su consentimiento para el procesamiento previsto de sus datos personales 

(Art. 6.1 a RGPD). 

Compartimos sus Datos 

 

Colaboramos con otras organizaciones para lograr nuestros propósitos. Por lo tanto, 

podemos enviar sus datos personales en parte o en su totalidad a otras organizaciones. 

Dichos destinatarios son: 

 

• Otras empresas del Grupo Fresenius si dicha transferencia de datos personales es 

necesaria para el fin específico. Consulte la descripción general de las locaciones en 

(https://www.fresenius-kabi.com/company/locations-worldwide) en las que 

están activas las empresas del Grupo Fresenius Kabi (https://www.fresenius-

kabi.com/entities) 

• Proveedores de servicios que procesan datos personales en nuestro nombre (como 

proveedores de servicios de TI que alojan los datos o brindan servicios de 

mantenimiento) y tienen que seguir nuestras instrucciones sobre dicho procesamiento, 

estos proveedores de servicios no podrán utilizar sus datos personales para otros fines 

que no sean nuestros) y deben seguir nuestras instrucciones sobre dicho 

procesamiento. Estos proveedores de servicios no podrán utilizar sus datos personales 

para otros fines que no sean nuestros. 

• Autoridades, tribunales, partes en un litigio en caso de que debamos hacerlo para 

cumplir con las leyes aplicables, reglamentos, procesos legales o solicitudes 

gubernamentales tales como, autoridades fiscales y aduaneras, y autoridades del 

mercado financiero. 

• Asesores o auditores profesionales, como asesores fiscales, auditores financieros, 

abogados, aseguradoras, bancos y otros asesores profesionales externos en los países 

en los que operamos. 

 

Transferencia International de Datos 
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Podemos enviar sus datos personales en partes o en su totalidad a los destinatarios del 

Grupo Fresenius en países que no son estados miembros de la Unión Europea y a 

organizaciones internacionales, para los fines enumerados anteriormente. Consulte la 

descripción general de las locaciones en (https://www.fresenius-

kabi.com/company/locations-worldwide) en las que están activas las empresas del 

Grupo Fresenius Kabi (https://www.fresenius-kabi.com/entities) 

Podemos enviar datos a los siguientes países para los cuales la Comisión Europea ha 

determinado que existe un nivel adecuado de protección de datos que coincide con el nivel 

de protección de datos dentro de la Unión Europea para los siguientes países / 

organizaciones internacionales en las que están establecidas las entidades de Fresenius: 

Argentina, Canadá, Japón, Nueva Zelanda, Suiza o Uruguay. 

Con respecto a las transferencias internacionales de datos a terceros países, para los cuales 

la Comisión Europea no ha decidido que exista un nivel adecuado de protección de datos, 

hemos proporcionado las garantías adecuadas para proteger sus datos personales en un 

grado que iguale el nivel de protección de datos vigente en la Unión Europea. 

Estas garantías son: 

 

• Cláusulas contractuales estándar emitidas por la Comisión Europea. 

 

Puede obtener una copia de estas Cláusulas Contractuales Estándar 

(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-

dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en) en línea o previa 

solicitud. 

 

¿Cuánto tiempo conservamos sus datos? 

 

Generalmente, almacenamos sus datos personales durante uno de los siguientes períodos 

de tiempo: 

• Siempre que tengamos la obligación de conservar los datos de conformidad con las 

leyes aplicables (por ejemplo, porque estamos obligados a almacenar los datos con 

fines fiscales); 

• Si no existe retención legal aplicable, al menos durante el plazo de la relación 

contractual con usted o la empresa para la que trabaja; 

• Si tenemos un interés legítimo en procesar sus datos personales fuera de dicha relación 

contractual, los procesamos mientras todavía tengamos un interés legítimo en procesar 

estos datos. El período exacto depende de la empresa para la que trabaje y de su 

puesto en la empresa. 

• Si el período de retención legal es más largo que para los períodos mencionados 

anteriormente, nuestro objetivo es bloquear los datos hasta el final del período de 

retención respectivo y luego borrarlos. 
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Solicitudes, consultas y quejas 

 

Dependiendo de la situación, tiene ciertos derechos con respecto a sus datos personales. 

Tienes derecho a: 

• Solicitar acceso a sus datos personales 

• Solicitar la rectificación de sus datos personales 

• Solicitar el borrado de sus datos personales 

• Solicitar la restricción del tratamiento de sus datos personales 

• Objetar el uso por motivos específicos de su situación 

 

Puede ejercer estos derechos online mediante el formulario de contacto de protección 

de datos. 

 

También tiene derecho a presentar una queja ante nuestro asesor local de protección de 

datos. 

Asesor Local de Protección de Datos: 

Fresenius Kabi S.A. 

Km. 4.5 Vía a Durán Tambo, Av. Semillas S/N 16-R 

092407 Durán 

Ecuador 

E-mail: ec-dataprotection@fresenius-kabi.com 

 

Información adicional para situaciones específicas 

 

Necesidad de contar con sus Datos Personales   

Es posible que deba proporcionarnos sus datos personales con el fin de cumplir con un 

contrato con usted o la empresa para la que trabaja, por ejemplo, es posible que 

necesitemos sus datos de contacto si es nuestro contacto comercial en un proveedor. Si no 

proporciona sus datos personales, es posible que no podamos entablar la relación 

contractual respectiva. 

Toma de Decisiones Automatizadas 

Una toma de decisiones automatizada (Art. 22.1, 2 RGPD) tiene lugar con motivo de 

nuestra obligación de llevar a cabo un procedimiento de control de sanciones. Esto también 

es necesario para celebrar o ejecutar un contrato entre usted y nosotros. La consecuencia 

de esto puede ser la negativa a entablar una relación contractual con usted. 

Cambios en esta declaración de protección de datos 
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Como nuestra recopilación y uso de sus datos pueden cambiar con el tiempo, también 

podemos modificar esta declaración de protección de datos para reflejar siempre 

correctamente nuestras prácticas de procesamiento de datos. Le recomendamos que la 

revise de vez en cuando. 

Regulador y Contacto 

 

El regulador y responsable del procesamiento de sus datos personales es: 

Fresenius Kabi S.A. 

Km. 4.5 Vía a Durán Tambo, Av. Semillas S/N 16-R 

092407 Durán 

Ecuador 

https://www.fresenius-kabi.com/ec/declaracion-de-proteccion-de-datos-para-contactos-comerciales#accordion-content-4866

